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  2009 אוגוסט 17 שני יום 
  ט"ז אב תשס"כ 

  2009-6841. שמ
  
  

  לכבוד 
  מר גבריאל מימון

  המנהל הכללי
  

  
  ,שלום רב

  
  

  1998 -ח " לחוק חופש המידע התשנ5לפי סעיף  , 8200 לשנת יווח הממונהד :הנדון
  
  

  :פעילויות שהתקיימו בשנה החולפת במסגרת חוק חופש המידע
  
 .פנים  לפי חוק חופש המידע פניות למשרד ה119 ופלוט .1
  
 .ח חודשי להנהלת המשרד"עבר דווה .2
 

 חוק חופש נכללו במסגרת פניות בכתב שלא 100 - פניות טלפוניות וכ1,000 - כטופלו בנוסף .3
 הופנו להמשך טיפול ללשכת מינהל אוכלוסין שבאזור םוחלק,  נענו מיידיתם חלק.המידע

 .חריםאו לגורמים מתאימים א, מגוריהם של הפונים
  

, נבנה באתר האינטרנט של משרד הפנים מערך הדרכה לפונים על פי חוק חופש המידע .4
  .ודין וחשבון שנתי משרדי, הכולל דיווחים שנתיים של הממונה

  
  :חלוקת הפניות לפי נושאים

  
 .53% פניות 63 –שלטון מקומי  .1
  
 .24% פניות 29 –מינהל אוכלוסין  .2
 

 .15% פניות 18 –תכנון ובניה  .3
 

 .8% פניות 9 –י כלל .4
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2  
  :ראה גרף מצורף

  
  

  תחומי הפניות למשרד הפנים לפי חוק חופש המידע
  

  
  

  :משך זמן הטיפול
  

  20% – 24  : ימים4פניות שנענו בפרק זמן של עד 
  

  26% – 31  :ימים 30-5 בפרק זמן של פניות שנענו 
  

  10% – 12 : מים י60-31פניות שנענו בפרק זמן של 
  

  44% – 52 :  ימים60נענו לאחר פניות ש
  

   וסוג תשובה לפניותבהתאם לחוק, עמידה בזמן הטיפול
  

  47% ,פניות 56 :נענו במועדפניות ש
  

  53% ,תשובות 63 : מהמועד שנקבע בחוקוחרגש תשובות
  ) פניות שעדיין לא נענו34מתוכן (
  

  . פניות נענו תשובה חלקית5, פניות נענו תשובה חלקית8, פניות נענו תשובה מלאה72
  
  29% 34  - טרם נענו  

  
 2009במרץ . היו בתחום מינהל האוכלוסין, יש לציין כי רוב רובן של הפניות שלא היתה תשובה

 בתקוה ,ההגירה ומעברי הגבול, ל למנות ממונה על חופש המידע ברשות האוכלוסין"הנחה המנכ
  .שמינוי זה ישפר את אופן מתן התשובות לפונים בנושא

  
  ,בכבוד רב    

   
  דניאל שגב    
    ממונה על חופש המידע    

  
  

  מנהל מינהל שלטון מקומי,  מר רני פינצי :העתק
  מנהל מינהל התכנון,              מר שמאי אסיף

  ל בכיר לאמרכלות"סמנכמ "מ, דני רייף             מר 
  היועץ המשפטי, ד יהודה זמרת"     עו        

  מנהלת אגף בכיר למינהל מוניציפאלי, מיכל גולדשטיין'              גב
  


